ZAGORSKI VODOVOD d.o.o.
Zabok
SKUPSTINA

U Zaboku, dana 26.06.2025. g.

Na temelju ¢lanka 23. stavka 1. tocke 3. u vezi s ¢lankom 40. Zakona o vodnim uslugama
("Narodne novine" br. 66/19.) i ¢l. 295. Zakona o obveznim odnosima (,Narodne novine* broj:
35/2005., 41/2008., 125/2011., 78/2015., 29/2018., 126/2021., 114/2022., 156/2022., 145/2023.,
155/2023.) te ¢l. 441. Zakona o trgovackim drustvima (,Narodne novine“ broj 111/93., 34/99.,
121/99., 52/00. - Odluka USRH, 118/03., 107/07., 146/08., 137/09., 125/11., 152/11., 111/12., 68/13.,
110/15., 40/19., 34/22., 114/22., 18/23., 130/23., 136/24.) i ¢l. XXV. Drustvenog ugovora od
24.02.2025. godine,. Skupstina Zagorskog vodovoda d.o.o0., Zabok

donijela je

ODLUKU

1. Donose se Op¢i uvjeti isporuke vodnih usluga trgovackog drustva Zagorski vodovod d.o.o.
2. Tekst Opcih uvjeta isporuke vodnih usluga nalazi se u prilogu i ¢ini sastavni dio ove odluke.

3. Opéi uvjeti isporuke vodnih usluga objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Krapinsko zagorske
Zupanije te u lokalnom mediju https://zagorje-international.net.hr/.

4. Opéi uvjeti isporuke vodnih usluga objavit ¢e se u na mreznoj stranici trgovackog drustva
Zagorski vodovod d.o.0. http://www.zagorski-vodovod.hr, gdje ¢e biti dostupni javnosti za
cjelokupno vrijeme njihova vazenja.

5. Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja, a Op¢i uvjeti isporuke vodnih usluga stupaju na
snagu osmoga dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Krapinsko-zagorske zupanije.

PREDSJEDNICA SKUPSTINE
dr.sc. Valentina Durek
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_ ZAGORSKI VODOVOD d.0.0.
OPCI UVJETI ISPORUKE VODNIH USLUGA

Na temelju ¢lanka 23. stavka 1. toke 3. u vezi s ¢lankom 40. Zakona o vodnim uslugama ("Narodne novine" br. 66/19.)
i €l. 295. Zakona o obveznim odnosima (,Narodne novine® broj: 35/2005., 41/2008., 125/2011., 78/2015., 29/2018.,
126/2021., 114/2022., 156/2022., 145/2023., 155/2023.) te ¢l. 441. Zakona o trgovackim drustvima (,Narodne novine*
broj 111/93., 34/99., 121/99., 52/00. - Odluka USRH, 118/03., 107/07., 146/08., 137/09., 125/11., 152/11., 111/12.,
68/13.,110/15.,40/19., 34/22.,114/22., 18/23., 130/23., 136/24.) i &I. XXV. Drustvenog ugovora od 24.02.2025. godine,
Skupstina Zagorskog vodovoda d.0.0., Zabok, donijela je dana 26.6.2025.

OPCE UVJETE ISPORUKE VODNIH USLUGA

UVODNE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima isporuke vodnih usluga (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) ureduju se medusobni odnosi izmedu
javnog isporucitelja vodnih usluga - trgovackog drustva Zagorski vodovod d.0.0., Zabok (u daljnjem tekstu: Isporuitelj)
i korisnika vodnih usluga (u daljnjem tekstu: Korisnik), na podru¢jima na kojima Isporucitelj obavlja djelatnost javne
vodoopskrbe i javne odvodnje.

Ovi Op¢i uvjeti imaju pravnu prirodu opéih uvjeta ugovora o isporuci vodnih usluga i primjenjuju se na sve Korisnike,
bez obzira na postojanje pisanog ugovora o isporuci vodnih usluga.

Ovi Op¢i uvjeti sadrZe odredbe o:
1. uvjetima priklju¢enja gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine te uvjetima

odrZavanja prikljucaka

zahtijevanim standardima vodomjera i mjera¢a protoka te uvjetima njihove ugradnje i odrzavanja

nacinu mjerenja isporuke vodnih usluga

uvjetima ugradnje pojedinacnih vodomjera u ve¢ izgradene gradevine

uvjetima ispustanja otpadnih voda u sustav javne odvodnje

grani¢nim vrijednostima emisija otpadnih voda, koje nisu industrijske, a ispustaju se u sustav javne

odvodnje

7. provedbi struénog nadzora nad postavljanjem individualnih sustava odvodnje za koje prema propisima
o gradnji nije potrebno ishoditi akt 0 odobrenju gradenja, kao i nadzor nad odrzavanjem individualnih
sustava odvodnje

8. uvjetima praznjenja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje

planu praznjenja i nadzora otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje

10. glavnim uvjetima za davanje koncesije ili dodjelu ugovora o javnim uslugama za crplienje i praznjenje
otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje

11. uvjetima za ogranicenie ili obustavu isporuke vodnih usluga

12. postupanju u slucaju protupravnog koristenja vodnih usluga

13. pruzanju javne vodoopskrbe autocisternom i vodonoscem

14. pravima i obvezama Isporucitelja i Korisnika, koja nisu uredena Zakonom o vodnim uslugama i drugim
zakonima iz podru¢ja voda, a koja nisu u suprotnosti s odredbama Zakona o vodnim uslugama i drugih
zakona kojima se ureduje podrucje voda.
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|zrazi koji se koriste u ovim Opéim uvjetima, a imaju rodno znacenje, odnose se jednako na muski i zenski rod.



Clanak 2.
Pojedini izrazi koji se koriste u ovim Op¢im uvjetima imaju sljedece znacenje:

(1) Aglomeracija je podrucje na kojem su stanovnistvo ifili gospodarske djelatnosti dovoljno koncentrirani da se
komunalne otpadne vode mogu prikupljati i odvoditi do uredaja za procisc¢avanje otpadnih voda ili do krajnje tocke
ispustanja.

(2) Druga nekretnina u smislu ovih Opcih uvjeta je svaka nekretnina, osim gradevine (npr. neizgradeno zemljiste, ili
bilo kakvo zemljiste koje je u katastru uneseno pod posebnim brojem katastarske Cestice) koja je prikljucenaili se
moze prikljuciti na komunalne vodne gradevine sukladno opéim uvjetima Isporucitelja.

(3) Gradevinom se, u smislu ovih Opcih uvjeta, smatra izgradena gradevina ili gradevina u izgradniji.

(4) Interni vodovodni i odvodni sustavi su tehnicki i tehnoloSki povezan skup vodova, gradevina i opreme za
vodoopskrbu (interni vodovodni sustavi) odnosno za odvodnju otpadnih voda (interni odvodni sustavi), od
prikljucka na komunalne vodne gradevine do i unutar stambenih i poslovnih gradevina, drugih gradevina i
nekretnina.

a) Interni vodovodni sustav predstavijaju interne instalacije nakon glavnog vodomjera i isti je u viasnitvu
Korisnika.

b) Interni odvodni sustav predstavljaju interne instalacije nakon kontrolnog okna, uklju€ujuéi i kontrolno okno, i isti
je u vlasnidtvu Korisnika.

(5) Interni vodomjer je vodomjer za samostalnu uporabnu cjelinu, ugraden unutar ili izvan samostalne uporabne
cjeline, u vlasnistvu Korisnika usluge. Isporucitelj ne oitava stanje potro3nje na internom vodomjeru.

(6) Individualni sustavi odvodnije je tehnicki i tehnoloski povezan skup gradevina, vodova i opreme za odvodnju i
procis¢avanje sanitamih otpadnih voda iz jednog ili vise ku¢anstava ifili jednog ili vise poslovnih prostora, koji nisu
prikljuéeni na sustav javne odvodnije; individualni sustavi odvodnje osobito ukljuéuju odvodne kanale, sabirmne
jame, male sanitarne uredaje, uredaje za prociscavanije industrijskih otpadnih voda, ispuste, kuéne vodove i dr.

(7) Individualni sustav vodoopskrbe je tehnicki i tehnoloski povezan skup gradevina, vodova i opreme za
vodoopskrbu jednog ili vise kucanstava i/ili jednog ili viSe poslovnih prostora, koji nisu prikljuceni na sustav javne
vodoopskrbe; individualni sustav vodoopskrbe osobito ukljucuje zdence, cjevovode, kuéne vodove i dr.

(8) Industrijske otpadne vode su sve otpadne vode, osim sanitamnih otpadnih voda i oborinskih voda, koje se
ispustaju iz prostora koritenih za obavljanje trgovine ili industrijske djelatnosti.

(9) Isporucitelj je javni isporucitelj vodnih usluga - trgovacko drustvo: ZAGORSKI VODOVOD d.o.0. za javnu
vodoopskrbu i odvodnju, K. S. Gjalskog 1, Zabok.

(10) Javna odvodnja je djelatnost skupljanja kemunalnih otpadnih voda, njihova pro¢iS¢avanja i ispustanja u prirodni
prijamnik putem gradevina za javnu odvodnju te upravijanje tim gradevinama; javna odvodnja je i djelatnost
praznjenja i odvoza komunalnih otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje, Sto ukljucuje i praznjenje i odvoz
mulja iz malih sanitamih uredaja; javna odvodnja ne ukljuéuje pro¢is¢avanje komunalnih otpadnih voda ako uredaj
za proCiscavanje komunalnih otpadnih voda nije u funkcionalnoj uporabi, a uklju¢uje prociscavanje ako je kolektor
sustava javne odvodnje priklju¢en na uredaj za procis¢avanje industrijskih otpadnih voda.

(11) Javna vodoopskrba je djelatnost zahvacanja podzemnih i povrsinskih voda u svrhu ljudske potrosnje i njihova
kondicioniranja te isporuka do krajnjega korisnika vodne usluge ili do drugoga isporuitelja vodnih usluga ili do
javne slavine putem gradevina za javnu vodoopskrbu te upravljanje tim gradevinama, kao i pokretna isporuka
vode za ljudsku potro$nju (autocisternom, vodonoscem ili na drugi nacin), kad je to odredeno Zakonom.

(12) Komunalne otpadne vode su otpadne vode sustava javne odvodnje koje Cine sanitarne otpadne vode ili otpadne
vode koje su mjeSavina sanitarnih otpadnih voda s industrijskim otpadnim vodama ifili oborinskim vodama
odredene aglomeracije.

(13) Komunalne vodne gradevine su gradevine za javnu vodoopskrbu i gradevine za javnu odvodnju.

(14) Komunalne vodne gradevine za javnu vodoopskrbu: akumulacije, vodozahvatne gradevine (zdenci, kaptaze i
druge zahvatne gradevine na vodnim tijelima), uredaji za kondicioniranje vode, vodospreme, crpne stanice, glavni
dovodni cjevovodi i vodoopskrbna mreza cjevovoda.

(15) Komunalne vodne gradevine za javnu odvodnju: kanali za prikupljanje i odvodnju komunalnih otpadnih voda,
kolektori, crpne stanice, uredaji za pro€is¢avanje otpadnih voda, gradevine i oprema za gospodarenje otpadnim
muliem nastalim u postupku pro¢istavanja otpadnih voda, lagune, ispusti u prijamnik i druge gradevine
pripadajuce ovim gradevinama, ukljuuju¢i sekundamu mrezu kanala.
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~ ZAGORSKI VODOVOD d.o.0.
OPCI UVJETI ISPORUKE VODNIH USLUGA

(16) Kontrolno okno je zavrsni element internog odvodnog sustava prije spoja na sustav javne odvodnie.

(17) Korisnik je korisnik vodnih usluga odnosno viasnik nekretnine u koju se putem gradevina za javnu vodoopskrbu,
a gdje je primjenjivo autocisternom ili na drugi nacin, isporu¢uje voda za ljudsku potrosnju, iz koje se otpadna
voda, neizravno ili izravno, ispusta u gradevine za javnu odvodnju odnosno viasnik individualnog sustava
odvodnje; ako viasnika te nekretnine nije moguce utvrditi, korisnik vodnih usluga je posjednik te nekretnine
odnosno individualnog sustava odvodnje; korisnik vodnih usluga je i drugi isporucitelj vodnih usluga kada je to
uredeno Zakonom.

(18) Kuéanstvo je kategorija korisnika vodnih usluga koji je kao fizicka osoba (nositelj ku¢anstva) prijavijen kod
Isporucitelja kao obveznik placanja vodne usluge, a vodne usluge koristi za vlastite potrebe u stambenoj ili
viSestambenoj zgradi, u kojoj stanuje sam ili zajednicki, s jednom ili vise fizickih osoba, koje takoder koriste iste
vodne usluge; kucanstvo je i kuc¢anstvo ili domacinstvo kojem je zakonom kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost
dopusteno obavljati poslovnu djelatnost u stambenom prostoru.

(19) Lokalni vodovodi su gradevine za vodoopskrbu od izvoriéta ili drugog vodozahvata do mjesta prikljucenja
krajnjeg korisnika ili do javne slavine, izgradnju kojih su izravno financirale fizicke osobe i iznimno i pravne osobe,
a radi osiguranja vode u svrhu ljudske potro$nje za jedno naselje, viSe naselja ili dio naselja.

(20) Mali sanitarni uredaji su uredaji za procisc¢avanje sanitarnih otpadnih voda do 50 ES, ukljucujuci i septicku jamu.

(21) Mjera¢ protoka otpadnih voda je uredaj koji se koristi za mjerenje koli¢ine protoka otpadnih voda kroz
cjevovode, kanale ili sustave za procis¢avanije. Njegova osnovna funkcija je biliezenje brzine i volumena tekucine
koja prolazi kroz sustav.

(22) Mjerno mjesto je mjesto na kojem se mjeri koli¢ina isporucene vodne usluge, te je ujedno mjesto isporuke vodne
usluge.

(23) Nova zgrada u smislu ovih Opcih uvjeta je svaka zgrada za koju je podnesen zahtjev za izdavanjem posebnih
uvjeta prikljuenja nakon stupanja na snagu ovih Op¢ih uvjeta.

(24) Oborinske vode su otpadne vode koje nastaju ispiranjem oborinama s povrsina prometnica, parkiralista ili drugih
povrsina, postupno otapajuci onecis¢enja na navedenim povrSinama

(25) Otpadne vode su sve potencijalno oneciSéene industrijske, sanitarne, oborinske i druge vode.

(26) Otpadni mulj znaci preostali, obradeni ili neobradeni dio mulja iz uredaja za pro¢id¢avanje komunalnih otpadnih
voda.

(27) Osnovne potrebe kuéanstva su pi¢e, odvodnja otpadnih voda, pranje rublja, priprema hrane te osobna i ku¢na
higijena.

(28) Posebni uvjeti priklju¢enja su uvjeti koje izdaje Isporucitelj kada propisi o prostornom uredenju i propisi o gradnji
upucuju na izdavanje posebnih uvjeta prema posebnom zakonu. Njima se odreduju tehniéki zahtjevi kojima mora
udovoljiti gradevina da bi njezini interni vodovodni i odvodni sustavi bili prikljuéeni na komunalne vodne gradevine
te uvjeti za ugradnju i odrzavanje vodomjera i mjeraca protoka otpadnih voda sukladno Op¢im uvjetima.

(29) Potrosac u smislu ovih Opcih uvjeta ima znacenje kako je uredeno zakonom kojim se ureduje zastita potrosaca.

(30) Potvrda glavnog projekta u smislu ovih Opéih uvjeta je potvrda o sukladnosti s posebnim uvjetima prikljucenja
koju izdaje Isporucitelj, a kojom se potvrduje, na nacin odreden propisima o gradnji, da je glavni projekt za
ishodenje gradevinske dozvole ili drugoga akta kojim se dopusta gradenje sukladan posebnim uvjetima
prikljucenja.

(31) Postojeca (stara) zgrada je izgradena zgrada ili zgrada u izgradnji, odnosno zgrada za koju je podnesen zahtjev
za izdavanjem posebnih uvjeta priklju¢enja do stupanja na snagu ovih Opéih uvjeta.

(32) Pokretna isporuka vodnih usluga je usluga praznjenja i odvoza komunalnih otpadnih voda iz individualnih
sustava odvodnje te pokretna isporuka vode za ljudsku potrodnju (autocisternom, vodonoscem ili na drugi nacin),
kada je to odredeno Zakonom.

(33) Poslovni korisnik je kategorija korisnika vodnih usluga, koji nije kuc¢anstvo.

(34) Prikljuéenje na komunalne vodne gradevine je spajanje internih vodovodnih i odvodnih sustava s komunalnom
vodnom gradevinom putem prikljucka.

(35) Prikljucak je spoj intemih vodovodnih i odvodnih sustava s komunalnom vodnom gradevinom.

(36) Prikljuéak na sustav javne vodoopskrbe je spojni cjevovod od ¢vora prikljutka na uliénoj mrezi do glavnog
vodomijera, ukljuéujuci i glavni vodomjer. Priklju¢ak na sustav javne vodoopskrbe je u viasnistvu Isporucitelja, a
vodomjerno okno je u vlasnistvu Korisnika.

3747



(37) Prikljucak na sustav javne odvodnje je spoj internog odvodnog sustava na javni sustav odvodnje koji Cini
cjevovod od javnog sustava odvodnje do kontrolnog okna, iskljuéujuéi kontrolno okno. Prikljucak na sustav javne
odvodnje je u vlasnistvu Isporucitelja, a kontrolno okno je u viasniStvu Korisnika.

(38) Prociscavanje komunalnih otpadnih voda je obrada komunalnih otpadnih voda mehanickim, fizikalno-
kemijskim iili biolodkim procesima.

(39) Protupravni korisnik je osoba koja protupravno koristi vodnu uslugu Isporucitelja.

(40) Revizijsko okno je mjesto u kojem se obavlja kontrola i odrzavanije kolektora na sustavu javne odvodnje.

(41) Samostalna uporabna cjelina je samostalni dio nekretnine u kojem se koristi voda (stan, poslovni prostor i sl.).

(42) Sanitarne otpadne vode su otpadne vode koje se nakon koriStenja ispustaju iz stambenih objekata i usluznih
objekata te koje uglavnom potjecu iz ljudskog metabolizma i aktivnosti kucanstava.

(43) Sabirna jama je vodonepropusna gradevina bez odvoda i preljeva u koju se ispustaju otpadne vode.

(44) Septicka jama je mali sanitamni uredaj i dio je individualnog sustava odvodnje.

(45) Sustav javne vodoopskrbe je tehnicki i tehnoloski povezani skup gradevina za javnu vodoopskrbu od izvorista
ili drugog vodozahvata odnosno od mjesta prihvata vode od drugog isporucitelja vodnih usluga do prikljucka

korisnika vodne usluge ukljucujuci i vodomijer, do javne slavine ili do mjesta isporuke vode drugom isporucitelju
vodnih usluga.

(46) Sustav javne odvodnje je tehnicki i tehnoloski povezani skup gradevina za javnu odvodnju od prikljucka korisnika
vodne usluge do krajnje tocke ispustanja.

(47) Vodne usluge su usluge javne vodoopskrbe i javne odvodnje.
(48) Vodomjer je mjerilo za mjerenje, biliezenje i prikaz obujma vode koji kroz njega prolazi u utvrdenim uvjetima rada.

a) Glavni vodomijer je mjerni uredaj kojim se mjeri i s kojeg se oCitava ukupna potrosnja isporucene vode u
nekretninu/zgradu koja se sastoji od viSe samostalnih uporabnih cjelina, a postavija se na prikljucku
nekretnine/zgrade na sustav javne vodoopskrbe ifili javne odvodnje; glavnim vodomjerom smatra se i mjerac
protoka na kojem se o€itava ukupna koli¢ina ispustene otpadne vode iz nekretnine/zgrade koja se sastoji od vise
samostalnih uporabnih cjelina te je vlasnistvo Isporuditelja.

b) Pojedinaéni vodomjer je mjerni uredaj kojim se mijeri i s kojeg se oCitava potro$nja isporu¢ene vodne usluge
u posebnom dijelu zgrade koji predstavija samostalnu uporabnu cjelinu u kojoj se koristi vodna usluga (stan,
poslovni prostor, garaza). Ugraduje se u zgrade sa 17 i viSe samostalnih uporabnih cjelina, a smjesta se u
zajednicke dijelove zgrade (hodnici, prostorije za smjestaj vodomjerai sl.).

(49) Vodomjerno okno je dio intemog vodovodnog sustava u kojem se nalazi jedan ili vise glavnih vodomjera.

(50) Zgrada je zatvorena ifili natkrivena gradevina namijenjena boravku ljudi, odnosno smijestaju Zivotinja, biljaka i
stvari. Zgradom se ne smatra pojedinatna gradevina unutar sustava infrastrukturne gradevine, primjerice:
trafostanica, relejna kucica, crpna stanica i sl. te nadstreSnica za zastitu opreme i instalacija i sl. unutar
industrijskin postrojenja.

Clanak 3.

Ugovor o isporuci vodnih usluga izmedu Isporucitelja i Korisnika smatra se sklopljenim na dan pocetka koristenja vodne

usluge i traje do isteka dana prestanka koristenja vodne usluge.

Dan pocetka koristenja vodnih usluga, osim usluge praznjenja i odvoza komunalnih otpadnih voda iz individualnih

sustava odvodnje, je:

- dan prikljuenja na komunalne vodne gradevine koje su u pogonu, koji je kao takav odreden u radnom nalogu

Isporuéitelja za prikljuéenje i supotpisanom od buduéeg korisnika vodnih usluga ili u pisanom ugovoru o
isporuci vodnih usluga ili
dan promjene Korisnika na nekretnini ve¢ prikljuenoj na iste gradevine.

Pocetak i prestanak koridtenja vodne usluge praZnjenja i odvoza komunalnih otpadnih voda iz individualnih sustava
odvodnje odreden je €l. 71. ovih Opcih uvjeta.
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Clanak 4.

Osim ovih Opc¢ih uvjeta, Isporucitelj i Korisnik ureduju medusobna prava i obveze sliede¢im ugovorima:
1. ugovorom o priklju¢enju i isporuci vodnih usluga,
ugovorom o odvajanju prikljucka vodnih usluga,
ugovorom o premjestaju prikljucka,
ugovorom o rekonstrukciji prikljucka,
ugovorom o isporuci vodnih usluga,
6. ugovorom o privremenom prikljucenju.
Osim ugovora navedenih u stavku 1. ovoga ¢lanka, Isporucitelj sklapa s Korisnikom i druge vrste ugovora uvazavajuci
specifiénosti svakog pojedinog slucaja koristenja vodnih usluga.

Ugovore iz stavka 1. ovog ¢lanka Isporucitelj sklapa s podnositeliem zahtjeva za priklju¢enje na komunalne vodne
gradevine, koriStenja vodnih usluga, odnosno za odvajanje, premjestanie ili rekonstrukciju prikljucka.

U odnosu na prikljuCenje na komunalne vodne gradevine javne odvodnje, ugovor se sklapa i sukladno vazecim
odlukama o odvodniji.

Ugovorima iz stavka 1. ovoga ¢lanka, Korisnik preuzima obvezu samostalno razrijesiti sve imovinsko-pravne odnose
sa suvlasnicima (podredno zakonitim suposjednicima) nekretnine koja se prikljuéuje, odnosno s
vlasnicima/suvlasnicima (podredno zakonitim posjednicima/suposjednicima) nekretnina po kojima prolazi trasa
ugovorenoga prikljucka (ifili uslijed odvajanja/ premjestanja/ rekonstrukcije) te osigurati Isporucitelju nesmetan pristup
i organizaciju radova na radilidtu, uz preuzimanje odgovornosti za Stetu Isporuditelju i treCima za slucaj da se zbog
protivljenja navedenih osoba ne mogu izvoditi ugovoreni radovi priklju¢enja/ odvajanja/ premjestanja/ rekonstrukcije.

Rok za izvedbu radova prikljuéenja/ odvajanja/ premjestanja/ rekonstrukcije ne tece za vrijeme u kojem je Isporucitelju
onemoguceno nesmetano izvodenje ugovorenih radova.

o B

Sklapanjem ugovora o prikljuéenju smatra se da postoje sve pravne osnove za osnivanje i uknjizbu prava sluznosti
vodova na nekretninama Korisnika ifili tre¢ih osoba, u korist Isporucitelja. U suprotnom, Korisnik odgovora za nastalu
Stetu Isporucitelju.

Clanak 5.

U odredenim slucajevima, kada za to postoji opravdani razlog (preuzimanje lokalnih vodovoda, EU projekti i sl.),
odlukom Uprave Isporuéitelja, pojedina prava, obveze i procedure mogu se odrediti drugacije nego $to je propisano
ovim Op¢im uvjetima, a u skladu sa Zakonom.
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Postupak izdavanja posebnih uvjeta, odnosno uvjeta priklju¢enja na komunalne vodne gradevine

Clanak 6.

Pravne i fizicke osobe koje su u smislu Zakona o gradnji investitori izgradnje ili rekonstrukcije gradevina, duzne su u
postupku ishodenja lokacijske, odnosno gradevinske dozvole ishoditi od Isporuéitelia posebne uvjete ili uvjete
prikljuéenja i potvrdu glavnog projekta.

Isporucitelj u posebnim uvjetima iz prethodnog stavka odreduje tehnicke zahtjeve koje mora udovoljiti gradevina da
bi njezin interni vodovodni i odvodni sustav bio priklju¢en na komunalne vodne gradevine, kao i tehnicke zahtjeve
kojima mora udovoljiti gradevina kako se ne bi ugrozila funkcionalnost postojeceg sustava javne vodoopskrbe,
odnosno javne odvodnije.

Clanak 7.

Isporucitelj utvrduje posebne uvjete ili uvjete priklju¢enja na temelju uvida u opis i graficki prikaz gradevine, odnosno
elaborat koji prethodi izradi glavnog projekta.

Ukoliko dokumentacija iz prethodnog stavka ne sadrzi sve potrebne podatke na osnovu kojih Isporucitelj moZe izdati
posebne uvjete, podnositelj zahtjeva duzan je na zahtjev Isporucitelja dostaviti zatrazene podatke, a posebice
podatke o hidraulickom proracunu potrebnih koli¢ina vode, hidrauli¢kom proraéunu koli¢ina vode za protupozamu
zastitu te hidrauli¢ki proracun koli¢ina otpadnih voda.

Clanak 8.

Ukoliko Isporucitelj utvrdi da su na nekretnini ili uz nekretninu u vlasnistvu investitora gradevine izgradene komunaine
vodne gradevine, Isporuditelj ¢e posebnim uvjetima:

- utvrditi ograni¢enja, odnosno pojas za odrZavanje izgradenih komunalnih vodnih gradevina.
- obvezati investitora gradevine da s Isporuciteliem sklopi ugovor o priznanju i upisu prava sluznosti kojim ¢e
se urediti medusobna prava i obveze.

U pojasu za odrzavanje komunalnih vodnih gradevina Investitor gradevine ne moze graditi.

Sirina pojasa za odrzavanje komunalnih vodnih gradevina odreduje se za svaki sluéaj zasebno, ovisno o tehni¢kim
karakteristikama komunalnih vodnih gradevina te prilikama na terenu.

Isporucitelj] ne odgovara za Stetu nastalu uslijed puknuca ili oStecenja komunalnih vodnih gradevina, ukoliko je
investitor gradevine postupao protivno odredbi stavka 2. ovoga ¢lanka.

Clanak 9.

U posebnim uvjetima koji se izdaju u svrhu gradenja podzemnih instalacija (elektricnog kabela, telekomunikacijskog
kabela, plinovodaisl.), Isporuditelj ¢e utvrditi pojas za odrzavanje komunalnih vodnih gradevina te ostale mjere zastite.

Ukoliko se investitori ostalih podzemnih instalacija nisu pridrzavali odredbi stavka 1. ovoga ¢lanka, Isporucitelj nije
odgovaran za Stetu nastalu zbog poduzetih radnji na odrzavanju komunalnih vodnih gradevina.
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Clanak 10.

lzdavanjem potvrde glavnog projekta Isporucitelj utvrduje da je glavni projekt izraden u skladu s izdanim posebnim
uvjetima, a u skladu s vazec¢im zakonima koji ureduju gradnju i prostorno uredenje i ovim Op¢im uvjetima

U slucaju potrebe prelaganja komunalnih vodnih gradevina, projektant odnosno investitor gradevine duzan je zatraZiti
suglasnost na projekt od Isporucitelja.

Radove iz prethodnog stavka izvodi Isporucitelj ili druga pravna osoba ovlastena za predmetne radove pod nadzorom
Isporucitelja.

Trodkove prelaganja komunalne vodne gradevine snosi podnositelj zahtjeva.

Priklju¢enje gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine

Clanak 11.

Vlasnik ili drugi zakoniti posjednik gradevine koja se gradi duzan je prikljuciti svoju gradevinu na komunalne vodne
gradevine sukladno posebnim uvjetima priklju¢enja prije tehnickog pregleda za ishodenje uporabne dozvole prema
propisima o gradnji.

Vlasnik ili drugi zakoniti posjednik izgradene gradevine duZzan je prikljuéiti svoju gradevinu na komunalne vodne
gradevine sukladno opéim uvjetima isporuke vodnih usluga, a najkasnije u roku od godinu dana od obavijesti
Isporucitelja 0 moguénosti prikljuéenja sukladno propisima o gradnji i ozakonjenju nezakonito izgradenih zgrada.

Vlasnik ili drugi zakoniti posjednik druge nekretnine, osim gradevine, moze prikljuciti svoju nekretninu na komunaine
vodne gradevine iskljuCivo na vlastiti zahtjev.

Clanak 12.

Od obveze priklju¢enja na komunalne vodne gradevine javne vodoopskrbe izuzima se viasnik ili drugi zakoniti
posjednik gradevine ako ima koncesijom ili vodopravnom dozvolom za koridtenje voda ureden nacin opskrbe vodom.

Od obveze prikljuenja na komunalne vodne gradevine javne odvodnje izuzima se vlasnik ili drugi zakoniti posjednik
gradevine ako je na drugi nacin, sukladan odluci o odvodnji otpadnih voda ili sukladno vodopravnoj dozvoli za
ispustanje otpadnih voda ili rjeSenju o okolidnoj dozvoli, rijeSio odvodnju otpadnih voda iz svoje gradevine.

Clanak 13.

Isporucitelj je duzan pod jednakim uvjetima prikljuciti na komunalne vodne gradevine svaku fizicku ili pravnu osobu
koja podnese zahtjev i prilozi pravovaljane isprave potrebne za prikljucenje i ako su za to stvorene tehnicke
moguénosti.

Clanak 14.

Isporuitelj je duzan odrzavati komunalne vodne gradevine u stanju funkcionalne ispravnosti osiguravajuci trajnu i
kvalitetnu uslugu Korisnicima.

Minimalna $irina pojasa za odrzavanje izgradenih komunalnih vodnih gradevina iznosi 1,5 m lijevo i desno od osi,
(ukupno 3m) do najvise 4,0 m lijevo i desno od osi, (ukupno 8m) ovisno o vrsti materijala, profilu i dubini ugradnje
komunalne vodne gradevine.

Neovisno o upisima u zemljiSnu knjigu ili katastar, svakodobni viasnik ili drugi posjednik nekretnine na kojoj su, odnosno
ispod koje su izgradene komunalne vodne gradevine do 18.07.2019. godine, odnosno do stupanja na snagu Zakona
o vodama (,Narodne novine* br. 66/2019.), duzan je trpjeti sluznost radi njihove rekonstrukcije i odrzavanja, bez
naknade.
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Clanak 15.

Kada gradnja odredene komunalne vodne gradevine nije predvidena godisnjim planom gradnje komunalnih vodnih
gradevina, ali je predvidena visegodi$njim programom gradnje komunalnih vodnih gradevina unutar iduce Cetiri godine,
buduéi Korisnici vodnih usluga koji bi se prikljucili na te gradevine mogu sudjelovati u financiranju njihove gradnje, uz
povrat uloZenih sredstava u odredenom roku, pod uvjetima utvrdenim ugovorom s Isporuciteljem.

Sredstva iz stavka 1. ovoga ¢lanka uplacuju se na racun Isporucitelja, a rok povrata sredstava ne moze biti dulji od pet
godina od dana sklapanja ugovora.

Buduci Korisnici vodnih usluga koji bi se priklju¢ili na komunalne vodne gradevine, za koje nisu ispunjene pretpostavke
iz stavka 1. ovoga clanka, mogu sudjelovati u financiranju njihove gradnje, pod uvjetima utvrdenim ugovorom s
Isporuciteliem, bez prava na povrat sredstava.

Isporucitelj u suradnji s jedinicama lokalne samouprave/osnivacima Isporucitelja planira Sirenje mreze komunalnih
vodnih gradevina na temelju planova predvidene izgradnje od strane jedinica lokalne samouprave.

Postupak prikljuéenja, odvajanja, premjestanja ili rekonstrukcije prikljucka gradevina na komunaine vodne
gradevine

Clanak 16.
Mogucnost prikljucenja gradevine na komunalne vodne gradevine utvrduje Isporucitelj na temelju:

1. posebnih uvjeta Isporucitelja u postupku za izdavanije akta kojim se odobrava gradenje gradevine,

2. pravomocne uporabne dozvole za novoizgradene komunalne vodne gradevine na podrucju na kojem se
nalazi izgradena gradevina ili

3. planu gradnje komunalnih vodnih gradevina

4. tehnicko-tehnoloskih uvjeta prikljuéenja na komunalne vodne gradevine izgradene prije stupanja na snagu
ovih Opé¢ih uvjeta.

U slucaju iz stavka 1. tocke 2. ovoga Clanka, Isporucitelj je duzan poslati obavijest o obvezi priklju¢enja na komunalne
vodne gradevine najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana pravomocnosti uporabne dozvole za novoizgradene
komunalne vodne gradevine.

Clanak 17.

Priklju¢ak na komunalnu vodnu gradevinu izvodi se po pravilima struke i na nacin koji ¢e omoguciti ekonomski
racionalno odrZavanje, te oitavanje i naplatu isporucene vodne usluge, vodeci racuna da se osigura uredno
funkcioniranje prikljucka, te da se priklju€enjem novog Korisnika ne narusi odgovarajuci standard zadovoljenja potreba
ostalih, ranije prikljuéenih Korisnika.

Clanak 18.

Postupak za odredivanje tehnickih uvjeta prikljucenja, odvajanja, premjestania ili rekonstrukcije prikljucka pokrece se
na temelju pisanog zahtjeva.

Postupak za odredivanje tehnickih uvjeta prikljuCenja, odvajanja, premjestanja ili rekonstrukcije prikljucka obuhvaca
administrativne i tehnicke radnje, primjenom normi i pravila struke.

Isporucitelj je duzan o moguénosti ili nemogucnosti prikljucenja, odvajanja, premjestanja ili rekonstrukcije prikljutka na
komunalnu vodnu gradevinu izvijestiti podnositelja zahtjeva u roku od 30 dana od dana primitka potpunog zahtjeva,
osim ukoliko pojedine radnje nije moguce provesti iz razloga za koje je odgovoran podnositelj zahtjeva.

Ukoliko postoji moguénost prikljucenja, odvajanja, premjestania ili rekonstrukcije prikljucka, Isporuitelj je duzan izraditi
tehniCke uvjete prikljucenja, odvajanja, premjestanja ili rekonstrukcije prikljucka (skica prikljucka s oznaenom trasom
prikljucka na orto-foto podlozi ili podlozi hrvatske osnovne karte i pozicijom vodomjemog/ kontrolnog okna, popisom
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